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RESOLUCION Nro. 209 Contraloria
DEL 04 DE JUNIO DEL 2024 s o

\
|
‘f‘POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL PROCEDIMIENTO PARA
SEGUIMIENTO Y MECANISMOS DE EVALUACION DE LOS PLANES DE

MEJORAMIENTO QUE PRESENTAN Y SUSCRIBEN LOS SUJETOS DE
1 CONTROL Y PUNTOS DE CONTROL AUDITADOS

DE CONFORMIDAD CON LA G.A.T. VERSION 4.0 - PLAN PILOTO”

o 'y
El CONTRALOR MUNICIPAL DE PEREIRA en ejercicio de sus facultades legales y en

especial las que confiere el articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia y siguientes,

la Ley 909 de 2004, el Decreto 1083 del 2015 modificado por el Decreto 648 de 2017 y la

resolucién No. 161 del 11 de septiembre del 2020; demas normas que le sean concordante,

y

| CONSIDERANDO

Que el Articulo 272 de la Constitucion Politica establece: “(...) Los Contralores

Deqan‘amenta/es, Distritales y Municipales ejerceran, en el ambito de su jurisdiccion, las
funqiones atribuidas al Contralor General de la Republica en el articulo 268 en lo que sea
pertinente (...)".

|

Quq el inciso primero del articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, establece

que la vigilancia y el control fiscal son una funcién publica que ejercera la Contraloria
General de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracién y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, en todos los niveles

\
adrqinistrativos y respecto de todo tipo de recursos publicos.

Que el articulo 268 Constitucional, determina que son atribuciones del Contralor General
de la Republica, entre otras, las siguientes: (i) prescribir los métodos y la forma de rendir
cueptas los responsables del manejo de fondos o bienes de la Nacién e indicar los
critqrios de evaluacion financiera, operativa y de resultados que deberan seguir, revisar y
fenecer las cuentas que deben llevar los responsables del erario y determinar el grado de
eficiencia, eficacia y economia con que hayan obrado.

Que! para desarrollar las disposiciones de los articulos de la Constitucion Politica 267,
268, 271 y 272 modificado por el Acto Legislativo 04 de 2019, se dictaron normas para la
su correcta implementacioén a través del Decreto Ley No. 403 del 16 de marzo de 2020.
Qu; el Titulo IX de Decreto No. 403 de 2020, establecia a partir del articulo 78, los ajustes
al Procedimiento _ Administrativo Sancionatorio Fiscal, definiendo su Naturaleza,
Corppetencia y Campo de Aplicacién. Posteriormente dicho articulo fue declarado
INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-209 de 7 de junio de
2023 y en su defecto se dispone la reviviscencia de los articulos 99 a 104 de la Ley 42 de
1993 y del segundo paragrafo del articulo 114 de la Ley 1474 de 2011.

Que dentro de los tramites de auditoria adoptados por este organismo de control, uno de
los  procedimientos recurrentes se direcciona hacia la presentacién de Planes de
Mejoramiento, con el propésito de establecer mejoras en la prestacion de la funcion
publica y evitar el desgaste de las entidades de control y especialmente los determinados
a través de la competencia del proceso fiscal.
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Que para ello es necesario establecer un procedimiento para la recepcion y evaluacién de
los Planes de Mejoramiento suscritos por los Sujetos de Control y Puntos de Control ‘de la
Contraloria Municipal de Pereira, con el fin de determinar el nivel cumplimien‘to y
efectividad de las acciones correctivas, preventivas y de mejora que se deben adelantar
para subsanar y corregir las causas que dieron origen a los hallazgos administrdtivos
identificados por la Contraloria Municipal de Pereira, en los diferentes ejercicios auditores.
Que la Contraloria Municipal de Pereira adoptd y adapté la Guia Técnica de Audltorla en
el Marco de las Normas Internacionales ISSAI estableciendo las tipologias de audltorlas
estandarizadas por SINACOF, donde se instaura en los procedimientos de auditoria el
seguimiento a los planes de mejoramiento.

Que el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 establece que la oficina de control interno "Es; uno
de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o directivo,

encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas contr‘oles,
asesorando a la direccién en la continuidad del proceso administrativo, la revaluacion de
los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos necesarios para el

cumplimiento de las metas u objetivos previstos."

Que el Decreto 648 de 2017, en el capitulo 3, Sistema Institucional y Nacional de Control
Interno, articulo 16 que adicioné al capitulo 4 del titulo 21, parte 2, libro 2 del Decreto
1083 de 2015, establecid: "(...) Articulo 2.2.21.4.9 Informes. Los jefes de control inter‘no o]
quien haga sus veces deberan presentar los informes que se relacionan a continuacion:
(...) i. De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias (...)" ‘

Que el Seguimiento al Plan de Mejoramiento es una actividad permanente que le
corresponde realizar a la entidad auditada, conforme al mecanismo que adopte
internamente, en cumplimiento de la funcion administrativa que le compete. Las acciones
de mejora propuestas por el sujeto de control y/o punto de control, no deben superar los
seis (06) meses para su cumplimiento, contados a partir de la fecha de presentacion del
mencionado plan, por tanto, el seguimiento al Plan de Mejoramiento es una actividad
permanente que corresponde realizar al sujeto de control, conforme al mecanismo' que
adopte internamente. \

Que la Oficina de Control Interno del sujeto de control o quien haga sus veces en
cumplimiento de las normas vigentes, especificamente en su rol de evaluaci?n y
seguimiento, realizaria la verificacion y seguimiento del Plan de Mejoramiento, para
determinar las acciones ejecutadas, de lo cual dejard los registros y soportes
correspondientes. Los respectivos soportes de cumplimiento de los planes de
mejoramiento y su informe de seguimiento deberan ser cargados a través del SIA
CONTRALORIAS FORMATO F22_CMP, de acuerdo a la Resolucion vigente
correspondiente a la Rendicién de la Cuenta para los sujetos de control y puntos de

control fiscal emitido por este ente de control.
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Qu% sin perjuicio de las posibles incidencias fiscales, penales o disciplinarias, es deber de
la er?tidad suscribir por cada hallazgo, la correspondiente accién de mejora.

Que la Contraloria Municipal de Pereira realizara la evaluacién del cumplimiento de los
plan‘es de mejoramiento a partir de los criterios de cumplimiento y efectividad de las
acci!ones propuestas, mediante la revision de los soportes que evidencien los resultados.
Ten‘iendo en cuenta los dos criterios de evaluacion, se asignara una ponderacién, de
conformidad con la Guia de Auditoria Territorial version 4.0 — Plan Piloto.

|
Que una accién o varias acciones se califican como cumplidas, cuando las actividades
pro;‘nuestas son desarrolladas en el tiempo establecido por el sujeto de control,
independiente de su efectividad.

|
Que una accién o varias acciones se califican como efectivas cuando al implementarse en
el t‘iempo establecido, eliminan la causa y transforman la condicién del hallazgo,
contribuyendo con el mejoramiento de los procesos del sujeto de control, subsanando y
garéntizando ademas que no se volvera a presentar. Por lo tanto, el cumplimiento del plan
de mejoramiento es la oportunidad con que se desarrollan las acciones de mejora, mas la
transformacion de la situacion que dio origen al hallazgo y la prueba o evidencia que de
esta efectividad se obtiene, cuando al evaluar nuevas muestras, se comprueba que la

condicién observada ya no se presenta.

Que atendiendo lo anterior, se adaptara y ajustara los lineamientos para la recepcion y

evaluacién de los Planes de Mejoramiento presentados por los Sujetos de Control y

Pun:tos de Control de la Contraloria Municipal de Pereira, de conformidad con la Guia de

Auditorias Territorial version 4.0 — Plan Piloto.

|
Qué en virtud de lo anterior, se tiene que los Planes de Mejoramiento que suscriban los
sujetos de control y puntos de control con la Contraloria Municipal de Pereira a partir de la
fecha de expedicion de la presente resolucién regiran bajo los lineamientos y parametros
aqui establecidos; como corolario, los planes de mejoramiento suscritos con anterioridad,
se continuaran rigiendo por las resoluciones anteriores aplicables al caso concreto, en
especial las resoluciones y normatividad vigentes al momento de la suscripcion.

En mérito de lo expuesto, éste Despacho,

| RESUELVE

»
ARTICULO 1. OBJETO. Establecer un procedimiento para la recepciéon y evaluacién de
los Planes de Mejoramiento suscritos por los Sujetos de Control y Puntos de Control de la
Contraloria Municipal de Pereira de conformidad con la Guia de Auditorias Territorial

version 4.0 — Plan Piloto; con el fin de determinar el nivel de cumplimiento y efectividad de

*~— °
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las acciones correctivas, preventivas y de mejora que se deben adelantar por parte d‘e los
sujetos de control y puntos de control auditados, tendiente a subsanar y corregir las

causas que dieron origen a los hallazgos administrativos identificados por la Contraloria
Municipal de Pereira, en los diferentes ejercicios auditores.

ARTICULO 2. Inicia con el diligenciamiento del Plan de Mejoramiento por parte del sujeto

o punto de control, hasta la evaluacién por parte del equipo auditor asignado por el Ente
de Control.

ARTICULO 3. REMISION PLAN DE MEJORAMIENTO AL SUJETO DE CONTROL,
Luego de realizado ejercicio de auditoria al sujeto o punto de control, junto con el Informe
Final se remitirdA un documento denominado ‘FORMATO DE PLANES DE
MEJORAMIENTO?”, con la descripcién del hallazgo administrativo generado en dicho
proceso auditor.

ARTICULO 4. RECEPCION PLAN DE MEJORAMIENTO POR LA CONTRALéRiA
MUNICIPAL DE PEREIRA, El sujeto o punto de control diligencia el respectivo “Formato
de Planes de Mejoramiento” y su recepcién se hara a través del Aplicativo en linea SIA
CONTRALORIAS, mediante el Formato F22_CMP.
|

Paragrafo: Los Planes de Mejoramiento que suscriban los sujetos de control y puntds de
control con la Contraloria Municipal de Pereira a partir de la fecha de expedicién de la
presente resolucion regiran bajo los lineamientos y parametros aqui establecidos; como
colofén, los planes de mejoramiento suscritos con anterioridad, se continuaran rigiendo
por las resoluciones anteriores aplicables al caso concreto, en especial las resolucion‘es y
normatividad vigentes al momento de la suscripcion.

ARTICULO 5. TERMINOS DE RECEPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO, Una vez
socializado al sujeto o punto de control el Informe Final, este organismo de control
habilitara una plantilla en el aplicativo SIA CONTRALORIAS, por un término de DIEZ (10)
DIAS HABILES no prorrogables para que el sujeto de control cargue el Plar:1 de
Mejoramiento suscrito.

Agotado el término antes mencionado, el equipo auditor verificard en la plataforn"la el
cargue o no del respectivo Plan de Mejoramiento. De no estar cargado se entender‘é de
NO suscrito y se procedera a notificar este evento a las oficinas de Control Int}erno
Disciplinario y Control Interno o quien haga sus veces de la entidad para lo de su

competencia.

ARTICULO 6. AJUSTES Y/O MODIFICACIONES, La administracién publica o el Ente
auditado son autébnomos en los ajustes o modificaciones que determinen pertinentes
sobre los planes de mejoramiento, por lo que seran responsables de su contenido y

efectividad de los resultados en la evaluacion final. 1
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Podra el ente auditado, presentar solicitudes de ajuste y anotaciones al Plan de
Mejoramiento inicialmente presentado via electronica, al correo Institucional de la
Coqtraloria Municipal de Pereira: correo@contraloriapereira.gov.co., quienes justificaran
las modificaciones que propongan. Una vez analizadas las mismas por parte de la
Direlccién Técnica de Auditorias y el equipo de trabajo respectivo, se comunicara
mediante este mismo medio al sujeto de control, dando respuesta a la solicitud si se

|
habilita o no la plantilla para los respectivos ajustes.

La lpireccién Técnica de Auditorias compulsara copia de la respuesta del sujeto de control
al area de Sistemas, para que efectué la apertura de la plataforma y el sujeto de control
realice Unicamente los ajustes respectivos en un término de TRES (3) DIAS HABILES.
Estos ajustes seran verificados por el equipo auditor que habilité la modificacion de los

misﬁnos.

|,
ARTICULO 7. SEGUIMIENTO, El Seguimiento al plan de mejoramiento es una actividad

permanente que le corresponde realizar a la entidad auditada, conforme al mecanismo
que| adopte internamente.

Las}acciones de mejora propuestas por el sujeto de control y/o punto de control, no deben
superar los SEIS (06) MESES para su cumplimiento, contados a partir de la fecha de
preéentacién del mencionado plan.
|

La Oficina de Control Interno del sujeto o punto de control o quien haga sus veces, en
cumplimiento de las normas vigentes, especificamente en su rol de evaluacién y
seguimiento, realizara la verificacion y seguimiento del Plan de Mejoramiento, para
determinar las acciones ejecutadas, de lo cual dejard los registros y soportes

correspondientes.

Losi respectivos soportes de cumplimiento de los planes de mejoramiento y su informe de
seguimiento deberan ser cargados a través del SIA CONTRALORIAS FORMATO
FZ%_CMP, de acuerdo a la Resolucién vigente correspondiente a la Rendicién de la
Cuenta para los sujetos de control y puntos de control fiscal emitido por este ente de

control fiscal.

ARTICULO 8. ASIGNACION DE EQUIPO AUDITOR PARA LA REVISION DE PLAN DE
MEJORAMIENTO, Mediante Memorando de Asignacién de Auditoria o del ejercicio de
control, se incluira la revision de los Planes de Mejoramiento, si hay lugar a ello.

La Fontraloria Municipal de Pereira mediante el Procedimiento de Actuacion especial de
Fiscalizacién define las pautas para realizar ejercicios de control fiscal que traten

Unicamente sobre la evaluacidon y calificacion de uno (01) o varios planes de
mejoramiento.

@ ]
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ARTICULO 9. EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO, El equipo auditor
evaluara el nivel de cumplimiento y efectividad del Plan de Mejoramiento de acuerdo ;a los
parametros establecidos en el formato denominado “EVALUACION PLAN' DE

MEJORAMIENTO” PT_06PF, establecido por parte de este ente de control fiscal.

La matriz de evaluacién del Plan de Mejoramiento sélo permite ser calificada como
“CUMPLE” =2 y “NO CUMPLE” =0 sin valores intermedios en las columnas de
Cumplimiento y Efectividad. |

El primer atributo de “CUMPLIMIENTO” debe estar acorde y preciso con el compromiso y
la fecha suscrita por el responsable, que no debe superar los SEIS (6) MESES para ser
implementado; y la “EFECTIVIDAD” debe estar asociada a la utilidad de la misma en la
mejora y en que ésta no haya sido reiterativa.

ARTICULO 10. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION, La Direccion Técnica de
Auditorias, debe evaluar en el desarrollo de las auditorias, el cumplimiento (eficiencia) y la
efectividad de las acciones de mejoras del Plan de Mejoramiento formuladas ‘para
subsanar los hallazgos detectados en informes de auditoria.

|
Se auditaran unicamente la accién con fecha final de ejecucion, anterior a la fech? de
inicio de la auditoria o aquellas reportadas como cumplidas antes de la fecha de

terminacién programada por el sujeto de control.

La evaluacion del Plan de Mejoramiento se debe realizar a partir de la informacién rendida
en el aplicativo SIA CONTRALORIAS por la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces en el sujeto de control, verificando en la fase de ejecucion el cumplimien‘to y
efectividad de las acciones, por lo tanto, se debe realizar de manera transversal a todos
los procesos evaluados durante la auditoria.

Una accién o acciones se califican como efectivas cuando al implementarse, eliminan la
causa y subsanan el hallazgo detectado por la Contraloria Municipal de Pereira ly la
prueba de esta efectividad se obtiene, cuando al auditar en la nueva muestra de auditoria
se comprueba que las condiciones observadas ya no se presentan. ‘

Se entiende que el Plan de Mejoramiento (muestra de acciones evaluadas) se incumple
cuando las acciones efectivas no alcancen el 80% del total de las acciones evaluadas. Su
incumplimiento dara lugar a las sanciones estipuladas en los articulos 99 a 104 de Ia‘ Ley
42 de 1993 y del segundo paragrafo del articulo 114 de la Ley 1474 de 2011. \

En el caso de encontrar acciones cuya calificacion en la evaluacién del factor de
cumplimiento sea Cero “0”, se analizara por parte del equipo auditor, indistintamente qe la
valoracién ponderada, la trascendencia o el impacto del incumplimiento de la accién de
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mejbra en particular y segun el riesgo generado o la continuidad de la incorreccion
detectada por el 6rgano de control, si amerita el traslado a proceso administrativo
sancionatorio fiscal.

\

| .
ARTICULO 11. TABLA CALIFICACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO, Se calificara
por ‘parte del equipo auditor, el cumplimiento y efectividad de las acciones formuladas en
los Planes de Mejoramiento de acuerdo al formato de evaluacion adoptado por la
Contraloria Municipal de Pereira.

Los resultados obtenidos se consolidan automaticamente en la siguiente tabla:
\

RESULTADO EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO
|

| VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial | Ponderacion | Puntaje Atribuido
Cumplimisnto d&l Flan d& Mejoramignic 030
Ffecfividad ds fas acciones 080

} CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
| Cancepto a emitir cumplimiento Plan de Mejoramiento

% © RANGOS DE CALIFICACION Concepto
| 30 o mas puntos  Cumple
Hlenos de 80 punts Ho Cumple

Los|Planes de Mejoramiento que suscriban los sujetos de control y puntos de control con
la Contraloria Municipal de Pereira a partir de la fecha de expediciéon de la presente
resolucion regiran bajo los lineamientos y parametros aqui establecidos;, como
consecuencia, los planes de mejoramiento suscritos con anterioridad, se continuaran
rigiendo por las resoluciones anteriores aplicables al caso concreto, en especial las
resoluciones y normatividad vigentes al momento de la suscripcion.

ARTICULO 12. TRASLADO SANCIONATORIO, Si la calificacion total de este documento
arroja un resultado inferior al 80%, sera objeto de traslado a la Direccién de

& ‘ @
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Responsabilidad Fiscal, para que adelante el proceso administrativo sancionatorio ﬁiscal

respectivo a los presuntos responsables, de conformidad con los procedimientos,
términos y competencias emanadas por esta Contraloria Municipal.

Las responsabilidades y sanciones estan en primera instancia en cabeza del maximo
responsable de la organizacién auditada y se hace extensiva a funcionarios responsables
en orden de competencia de implementar acciones especificas.

|

ARTICULO 13. COMUNICAR, para que todo el personal de la Contraloria Municipr%ll de
Pereira, Sujetos de Control y Puntos de Control, conozcan el alcance y la aplicabilidad
especifica que este organismo de control le brindara a partir de la fecha al procedimiento
que se desprende de la recepcion, evaluacién y alcance de los Planes de Mejoramiento
que presentan los Sujetos de Control y Puntos de Control. Para ello el procedimiento} y la
presente Resolucidn deberan ser publicados y socializados a través de la INTRANE'W y la
WEB de la Contraloria Municipal de Pereira, integrandolos al sistema documental y

actualizando los formatos que componen el S.G.C.

\
ARTICULO 14. VIGENCIA. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su
expedicion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
Dada en Pereira a los CUATRO (4) dias del mes de JUNIO de 2024.

2 /}_}(’_“f_;,. //t / .

A‘

PERGjFiES’G/I/RALDO CAMPUZANO
ntralor Municipal de Pereira
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